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Emme malta
 odottaa,

että tapaam
me teidät!

Tärkein tavoitteemme SEA LIFEssa on 
jännittävien ja oivalluttavien kokemusten 
kautta opettaa, kuinka ainutlaatuisia
maailmamme meret ovatkaan ja kuinka
jokainen voi osallistua merten suojeluun.
Toivomme kaikenikäisten retkeläisten
uppouppoutuvan kanssamme kiehtovaan,
merenalaiseen maailmaan niin,
että lähtiessä pala sydämestänne
jää kanssamme aaltoihin.

Olemme koonneet tähän oppaaseen 
muutamia vinkkejä ja käytännön neuvoja, 
joiden toivomme auttavan tulevan 
retkenne suunnittelussa ja samalla varmistavan,
että päivänne vieraanamme on superhauska!

Opas onnistuneeseen retkipäivään.

retkeläiset!
HIIOHOI,
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Saapuminen ja pysäköinti
SEA LIFE Helsinki sijaitsee Linnanmäellä osoitteessa 
Tivolitie 10. Pasilan juna-asemalta on kohtuullinen
kävelymatka,mutta paikalle pääsee myös kätevästi niin 
bussilla kuin raitiovaunullakin. 
Autolla saapuessa maksullinen parkkipaikka löytyy 
pääsisäänkäyntiämme vastapäätä, tien toiselta puolelta. 
IlmoiIlmoittautukaa lipunmyynnissämme, josta ryhmänne
ohjataan eteenpäin näyttelyyn.
Huomaattehan, että koko ryhmän tulee saapua
paikalle varausvahvistuksenne osoittaman ajan 
mukaisesti.

Vessat
Vessat sijaitsevat samassa kerroksessa kuin 
lipunmyyntimme. Näyttelystä kyseiseen kerrokseen 
pääsee niin portaita pitkin kuin hissilläkin. 
Huomioikaa, että näyttelyssä ei ole vessatiloja.

OSA 1

Toimimme

turvallisesti

Korona-ajan toimenpiteet
Olemme normaalisti avoinna ja toimimme voimassa
olevien rajoitusten ja pandemiaturvallisuus-
suositusten mukaisesti. Sekä vieraidemme että
henkilökuntamme terveysturvallisuus on meille 
ensisijaisen tärkeää ja olemmekin tehneet lukuisia
turvallisuus- ja hygieniatoimenpiteitä tämän
varmistamisevarmistamiseksi. Pyydämme vieraitamme 
noudattamaan turvallisuusohjeitamme tarkasti ja
saapumaan paikalle ainoastaan täysin terveinä.

SEA LIFE toimii kokonaan sisätiloissa. 
Talvikaudella syyskuusta huhtikuuhun ulkovaatteet voi jättää lipunmyynti-
aulamme naulakoihin omalla vastuulla. Kesäkaudella toukokuusta lokakuuhun
Linnanmäen huvipuiston puolella on maksullisia säilytyslokeroita.
Suosittelemme erityisesti valitsemaan mukavat kengät jalkaan vierailulle.

Pukeutuminen

Käytännön asioita 
vierailupäivänänne
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Matkamuistomyymälästämme löytyy muunmuassa merieläinaiheisia
pehmoleluja, lahjoja ja tuliaisia. Alaikäisillä retkeläisillä on oltava
myymälässä vieraillessaan täysi-ikäinen valvoja mukanaan
avustamassa ostosten teossa.

Käytännön asioita
vierailupäivänänne
OSA 2

Ruokailu ja eväät
Omia eväitä voi nauttia tiloissamme tietyissä paikoissa, joko juhlahuone
Sukellusveneessä tai kokoustila Luodossa, mikäli tilat eivät ole varattuina.
Tämän voit varmistaa myyntipalvelustamme vierailua varatessa.
Muualla tiloissamme syöminen ja juominen on kiellettyä.

Valokuvaaminen
Kuvata saa vapaasti omaan kotikäyttöön. Salamavalon ja lisävalaistuksen 
käyttö koko akvaarionäyttelyn alueella on ehdottomasti kiellettyä eläinten 
hyvinvoinnin takaamiseksi. Upeimmat kuvat näemme mielellämme myös
sosiaalisessa mediassa, jonne otokset voi merkitä ihasteltavaksi
hashtagilla #sealifehelsinki.

Myymälä

Mitähä
n kaikk

ea

kivaa si
tä

keksitä
änkään

?
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Toivomme, että alle 12-vuotiaita lapsia valvotaan aikuisen toimesta läpi
vierailun turvallisuussyistä. Suosittelemme myös vahvasti, että jokaista
viittä lasta kohden olisi yksi täysi-ikäinen valvoja.

Eläimiin ei saa koskea. Osa eläimistä on myrkyllisiä ja toisilla on terävät hampaat.
Näyttelyssämme on oppaiden valvoma Elämysallas, jossa oppaidemme johdolla 
voi tutustua altaan asukkaisiin turvallisesti. 
Eläimiä ei myösEläimiä ei myöskään saa ruokkia tai altaisiin heittää mitään.
Henkilökuntamme ruokkii eri lajeja päivittäin tasatunnein, jolloin eläimien
ruokailua ja ruokintaa on mahdollista päästä seuraamaan. 
Ruokinta-aikataulu on nähtävillä myös nettisivuillamme.

Tapaturman sattuessa ensiaputaitoinen henkilökuntamme auttaa ja
avustaa parhaan kykynsä mukaan. Muistattehan, että ensisijainen vastuu 
retkeläisten valvonnasta ja turvallisuudesta on aina ryhmänjohtajalla.

EtuEtukäteen on myös hyvä kertoa ryhmälle, että mikäli retkeläinen eksyy 
omasta ryhmästään, hänen olisi hyvä hakeutua takaisin lipunmyyntiimme.
Suosittelemme myös näyttämään lipunmyyntipisteen
retkeläisille erikseen saapuessanne.

Kaikessa vierailun aikana mieltä askarruttavassa 
asiassa voi  aina kääntyä henkilökuntamme 
puoleen - he auttavat ja vastaavat kysymyksiin
mielellään! mielellään! Tunnistatte henkilökuntamme 
turkooseista SEA LIFE- paidoista.

Käytännön asioita
vierailupäivänne
OSA 3

Turvallisuuus
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